
Série E

Uživatelský manuál

Výrobce si vyhrazuje právo kdykoli provést změny produktu, aktualizace firmwaru, 
publikovat a aktualizovat tuto příručku. Najdete ho na www.segway.com nebo v aplikaci Segway Ninebot
vždy nejnovější materiály pro uživatele ke stažení. Pro aktivaci vašeho Segway eScooter a použití.
Chcete-li dostávat aktualizace a bezpečnostní pokyny, musíte si nainstalovat aplikaci Segway Ninebot.

     Segway eScooter
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Děkujeme, že jste si vybrali Segway eScooter. Tento produkt lze registrovat 
jako vozidlo skútr.
Kombinací pokročilé bezdrátové technologie, určování polohy a inteligentního
ovládání aplikací, Segway eScooter slibuje zcela nový zážitek z jízdy.

1. Přehled

2. Balíček a funkce

3. První použití

4. Naučte se jezdit

6. Nabijte baterii

8. Údržba

9. Specifikace

10. Certifikace

11. Ochranná známka a právní prohlášení

7. Běžná selhání a řešení

5. Instalace lithium-iontové baterie

Segway-Ninebot App

Přečtěte si prosím pozorně uživatelskou příručku, abyste plně porozuměli způsobu použití a údržby vozidla.
Upozorňujeme, že zobrazené obrázky jsou pouze ilustrační. Obrázky se nevztahují na konkrétní model produktu.
Skutečný produkt se může lišit v závislosti na jiném modelu. Na základě údajů v této příručce nelze vznášet žádné
právní nároky.



DŮLEŽITÉ

Pro účely zdůraznění mají slova a symboly „VAROVÁNÍ“ (    ) „POZOR“ (    ) a „POZNÁMKA ( * )"
zvláštní významy. Věnujte zvýšenou pozornost informacím zvýrazněným těmito signály:
VAROVÁNÍ      označuje potenciální nebezpečí, které může mít za následek smrt nebo vážné 
zranění.
POZOR      označuje potenciální nebezpečí, které může mít za následek lehké nebo středně 
těžké zranění.
POZNÁMKA ( * ) označuje informace, které usnadňují instalaci a údržbu.

* POZNÁMKA

* POZNÁMKA

Důkladně si přečtěte Záznam o servisu a údržbě, abyste porozuměli krytí, které se vztahuje na
vaše vozidlo, a také svým právům a povinnostem.

VAROVÁNÍ

● Zkontrolujte a dodržujte všechny místní zákony nebo předpisy týkající se řízení skútru L1e ve
vašem regionu nebo zemi.

Baterie se poškodí a způsobí vážné poškození skútru.

● Při jízdě musíte mít vždy helmu a ochranné pomůcky.

● Nesprávné dekorace a úpravy mohou mít za následek smrtelné zranění. Důrazně 
doporučujeme, abyste neupravovali svůj Segway eScooter ani neodstraňovali žádné originální
vybavení. Změna jeho původního designu nebo provozu bude nebezpečná a bude mít za 
následek ztrátu záruky.

● Nepoužívejte vysokotlakou hadici přímo na elektrické součásti.

Bezpečnost jízdy

● Pamatujte, že kdykoli budete na tomto produktu jezdit, riskujete zranění v důsledku ztráty 
kontroly, kolize a pádů.

1. Přehled Abyste snížili riziko, musíte si přečíst a dodržovat všechna upozornění „UPOZORNĚNÍ“ 
a „VAROVÁNÍ“. Uvědomte si prosím, že můžete snížit riziko dodržováním pokynů a varování 
v této příručce, ale nemůžete odstranit všechna rizika. Při jízdě prosím používejte zdravý rozum.

● Pro zvládnutí jezdeckých dovedností je nutná praxe. Používejte opatrně, abyste se vyhnuli 
pádům nebo srážkám, které by mohly způsobit zranění vám nebo ostatním. Ani Ninebot Inc., 
což znamená Ninebot (Beijing) Tech Co., Ltd. a její dceřiné společnosti a přidružené společnosti
ani Segway Inc. nebudou zodpovědné ani neručí za jakákoli zranění, škody nebo právní spory
způsobené nezkušeností jezdce nebo nedodržením uvedených pokynů v tomto návodu.

● Při vstupu na veřejná místa vždy dodržujte místní zákony a předpisy.

● V místech bez zákonů týkajících se skútru dodržujte bezpečnostní pokyny uvedené v tomto
návodu.

● Neupravujte skútr ani nevyměňujte díly sami. Používejte pouze díly a příslušenství schválené 
společností Ninebot nebo Segway. Jakékoli úpravy vašeho skútru by mohly narušit jeho provoz
a způsobit vážné zranění a/nebo poškození nebo zrušení omezené záruky. Pokud potřebujete 
vyměnit jakoukoli součást, kontaktujte poprodejní servis nebo autorizovaného prodejce.

               

  

Kdo by neměl jezdit:

Mezi ty, kteří by neměli jezdit na Segway eScooter, patří:

II. Každý, kdo je pod vlivem alkoholu, drog nebo omamných látek.

IV. Těhotná žena.
V. Osoby s narušenými mentálními schopnostmi, které nedokážou porozumět rizikům a 
správnému provozu vozidla.

Jízdní plochy a prostředí:

● Nejezděte za špatného počasí.

● Zpomalte a jeďte opatrně na složitých vozovkách. Segway eScooter může ztratit kontrolu, 
pokud jedete vysokou rychlostí přes překážky, hrbolaté silnice, povrchy s nízkou přilnavostí 
(včetně, ale bez omezení na mokrou půdu, sypký písek, sypký štěrk a led), při jízdě na svazích
nebo ostrých zatáčkách.
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● Pokud skútr začne vydávat nezvyklé zvuky, nebo signalizovat alarm, tak ihned zastavte a
 kontaktujte technickou podporu.

             
 

III. Každý, kdo trpí nemocemi, které jej vystavují riziku, pokud se zabývá namáhavou 
fyzickou aktivitou.

Před jízdou na Segway eScooter musíte důkladně porozumět uživatelské příručce. Tato příručka 
by měla být považována za trvalou součást vozidla a měla by zůstat s vozidlem.

● Nejezděte hlubokou vodou, neponořujte vozidlo pod hladinu, nebroďte se dloho vodou.

I. Nezletilé osoby (podle místních zákonů a předpisů).



Upozornění a bezpečnostní opatření
S tím spojená možná bezpečnostní rizika.
Vyhněte se všem nebezpečným činnostem při řízení!

Nikdy nenabíjejte s ponechanou 
nabíječkou v úložném prostoru.

NEPOUŽÍVEJTE mobilní telefony, fotoaparáty,
sluchátka, špunty do uší a podobné při jízdě.

Netahejte jiná vozidla.

Nikdy nepoužívejte Segway eScooter 
k přepravě jakéhokoli nákladu.

NEŘIĎTE za špatného počasí
nebo při únavě.

Vozidlo vždy zaparkujte na rovném 
povrchu, jinak vozidlo může sklouznout
nebo se převrátit a poškodit vás nebo ostatní.

Jezděte pomalu 
a pozorně.

Před zatáčkou 
vždy zpomalte.

Zpomalte a jeďte opatrně na 
složitých vozovkách.NEŘIĎTE pod vlivem alkoholu či

 jiných omamných látek!

Slow

●  Při jízdě v deštivém počasí nebo při padání sněhu se snižuje trakce a prodlužuje se brzdná 
dráha. Pro vaši bezpečnost jezděte pomaleji a brzděte dříve, abyste snížili riziko ztráty 
kontroly a pádu.

Před jízdou:

●  Před každou jízdou zkontrolujte brzdový systém a stav pneumatik a ujistěte se, že nejsou 
uvolněné popř. poškozené části.

●  NEDOVOLTE nikomu, aby jezdil na skútru samostatně, pokud si pečlivě nepřečetl tento
návod. Bezpečnost nového jezdce je vaší zodpovědností. Pomáhejte novým jezdcům, dokud 
nebudou spokojeni se základním nastavením operace. Ujistěte se, že každý nový jezdec 
prošel návodem pro nového jezdce a byl si plně vědom bezpečnostních opatření.

● Když je zbývající baterie méně než 20 %, nabijte skútr včas pomocí originální nabíječky. 
Pravidelně kontrolujte správnou funkci světel, tlaku v pneumatikách, běhounu pneumatik, 
brzdového lanka, zpětných zrcátek a dalších komponentů.

Pokyny pro jízdu a použití:

●  Jezděte POUZE na rovném zpevněném povrchu. Při jízdě NIKDY prudce nezrychlujte ani 
nebrzděte.

●  Při řízení buďte ostražití a vždy udržujte bezpečnou vzdálenost od ostatních vozidel. Při 
vstupu do nového prostředí zpomalte.

●  Držte řídítka oběma rukama, abyste předešli vážným zraněním v důsledku ztráty rovnováhy
nebo pádu. Během jízdy NEPOUŽÍVEJTE mobilní telefon, fotoaparát, sluchátka, špunty do uší
ani neprovádějte žádné jiné činnosti.

●  Zpomalte, když se blížíte ke křižovatkám, dálnicím, zatáčkám, dveřím atd. Dejte přednost
chodci, jízdnímu kolu a motorovým vozidlům.

●  Pokud se objeví jakákoliv abnormalita, okamžitě přestaňte jezdit a kontaktujte poprodejní 
servis. NEJEZDĚTE, dokud nebude zjištěna a opravena příčina abnormality.

●  Po otočení vždy zaparkujte vozidlo na rovném povrchu. V opačném případě může vozidlo 
sklouznout a způsobit zranění vám nebo ostatním.
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Vozidlo

Části a funkce2. Balíček a funkce

Uživatelský 
manuál     x1

COC × 1

Uživatelský 
   manuál

    Servis a Záznam
        o údržbě     x1

      Servis a
Záznam o údržbě

Pravé/levé zpětné zrcátko x1 Nabíječka x1
* Nabíječka se může 
   v každé zemi lišit.

Klíč x2 Dálkové vládání x2

2

Řídítka1

Přední kolo5

Přední tlumič6

7

Centrální stojan12

10

Elektrický motor

Zadní kolo

Opěradlo

Sedadlo

Přední panel

Stupačka

11

Háček3

Postranní
odrazka

4

Boční stojánek13

9

8

COC

Při vybalování zkontrolujte, zda jsou všechny položky v dobrém stavu. Pokud nějaké díly chybí nebo jsou vadné, 
kontaktujte prosím svého prodejce nebo poprodejní servis.
Abyste předešli poškození dílů vozidla nebo nehodám, konzultujte servis a seřízení vozidla se svým prodejcem.

41 Funkce dálkového ovládání

Postupujte podle pokynů v kroku 1 v části „První použití“. Dálkové ovládání může 
fungovat, když je skútr zapnutý a vzdálenost mezi dálkovým ovládáním a tělem skútru 
není větší než 10 m.

1. Tlačítko zapnutí/vypnutí

(a) Když je skútr vypnutý, stisknutím tohoto tlačítka jej zapnete.

(b) Když je skútr zapnutý, stisknutím tohoto tlačítka jej vypnete.

(a) Když je skútr vypnutý, stisknutím tohoto tlačítka jej uzamknete.

(b) Když je skútr zapnutý, stisknutím tohoto tlačítka jej vypnete a uzamknete.

Provozní indikátor

Stiskněte libovolné tlačítko, pokud se kontrolka rozsvítí, 
znamená to, že dálkový ovladač funguje správně.2. Tlačítko zámku

41

05 06

Příslušenství



15

17

16

19

Klakson21

20

Ochranný štít

Světlomet

Přední směrové
světlo

14 Levé zpětné zrcátko

Pravé zpětné zrcátko

Nabíjecí port

Sklopná podnožka

18

Otevřít:
Zatlačte na opěrku, automaticky se vysune.

Sklopná podnožka17

Zavřít:
Zatlačte opěrku nohou dovnitř.

Plyn

23

22 Spínač na stupačku

Páčka přední brzdy

Páčka zadní brzdy

25

24 Úložný prostor28

Štítek s tlakem 
v pneumatikách27

VIN26

16

Indikátor

Jakmile je baterie plně nabitá, indikátor 
nabíječky se rozsvítí zeleně.

šroub Ašroub B
A. Odšroubujte šroub B, jak je znázorněno
na obrázku.
B. Namontujte na řídítka a připevněte 
šroub.
C. Našroubujte zpětné zrcátko do šroubu 
proti směru hodinových ručiček. Otáčejte 
šroubem A, dokud se nedostane do 
kontaktu se šroubem B.
D. Utáhněte šrouby v opačném směru
pomocí klíčů. Posuňte chránič dolů k 
zakrytí šroubů.

Montáž zpětného zrcátka1815
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 Nabíjecí port

Nabíjení vozidla
Před nabíjením prosím vypněte skútr



Barvy a významy indikátorů stavu:
• Oranžová: Boční stojan není zasunutý nebo 
žádný jezdec na sedadle
• Modrá: Připraveno       • Červená: Varování
• Zelená: Pokračující obnova energie

Zadní tlumič

USB výstup

Zadní směrová kontrolka

Displej

30

Ovladač motoru32

29

Ovládací spínače36

31

39

38

Statutární deska40

Zapalování37

Registrační značka

Zadní světlo

33

Zadní odrazka

Potkávací světlomet

Dálkový světlomet

Ukazatel směru Ukazatel směru

Ukazatel rychlosti

Porucha vozidla

Úroveň baterie
Indikátor stavu (vlevo)

Tempomat

Kontrolka poruchy
Indikátor dobití baterie

Bluetooth
Indikátor ABS

Zámek
Hodiny

Režim jízdy

Indikátor ujeté vzdálenosti

Indikátor stavu (vpravo)

Indikátor připraveno

Indikátor připraveno

Dálkové světlo je zapnuté, když se rozsvítí.

Potkávací světla svítí, když se rozsvítí.

Kontrolka se rozsvítí, když má vozidlo 
poruchu.

Baterie je vybitá a potřebuje nabít, když
se rozsvítí.

Potkávací světlomet

Indikátor dobití
baterie

Kontrolka poruchy

Bluetooth Vozidlo je připojeno k telefonu, když se rozsvítí

Vozidlo má zapnutý tempomat,
když se rozsvítí.

Když ikona bliká, vozidlo má poruchu.

Indikátor ABS

Tempomat

Porucha vozidla

Zámek vozidla Vozidlo je zamknuté, když se ikona
rozsvítí.

1. Ukazuje aktuální rychlost.
2. Zobrazí chybový kód, dojde-li k poruše.

Ukazatel rychlosti

Hodiny

Indikátor ujeté
 vzdálenosti

: Imperiální jednotky
: Metrické jednotky

: Imperiální jednotky
: Metrické jednotky

Udává celkovou ujetou vzdálenost.

Ukazuje aktuální čas

Stavový displej

Dálkový světlomet

Ukazatel směru
(vlevo/vpravo)

2. Když se obě směrová světla (levá a 
pravá) rozsvítí současně s výstražnou 
kontrolkou, vozidlo je ve stavu varování.

Tento indikátor při zapnutí jednou blikne;
Tato kontrolka se rozsvítí, pokud má vozidlo
poruchu a chybový kód se zobrazí na palubní 
desce.

Najděte tlačítko          na levém kombinovaném 
přepínači, přepnutím      rozsvítíte dálková světla.

Když je baterie vybitá, tento indikátor se rozsvítí
a indikátor úrovně baterie na palubní desce bliká.

1. Při přepnutí      (na levém kombinovaném 
přepínači) na vlevo/vpravo se zapne směrové 
světlo. Dalším stisknutím      vypnete ukazatel 
směru.
2. Po stisknutí     (na pravém kombinovaném 
spínači) se rozbliká levý/pravý ukazatel směru
a tato kontrolka. znovu stiskněte      pro 
odstranění varování.

34

Osvětlení 
registrační značky

35

Displej29

(pouze u konkrétních modelů)

(pouze u konkrétních modelů)

Když je boční stojan složený a osoba sedí na 
sedadle, stiskněte tlačítko Auto, rozsvítí se READY.

Když svítí READY, vozidlo je připraveno jet.

Během jízdy stiskněte     (levý kombinovaný 
spínač) pro zablokování aktuální rychlosti 
vozidla; Otočením páčky plynu nebo brzdy 
zrušíte tempomat.

Stiskněte    na dálkovém ovladači pro zamknutí 
vozidla;
Stiskněte    pro odemknutí vozidla.

:Když je vozidlo zamknuté, vložte klíč a přepněte jej do režimu ON.
:Při pokusu o vypnutí pomocí dálkového ovládání nebo stisknutím tlačítka Auto je vozidlo
 stále v režimu ON.                                            :Během nabíjení je stisknutý plyn.
:Plyn je otočený, strana je podepřena.                 :Plyn je otočený, není žádný jezdec.       
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DetailyPopisNázev symboluSymbol

1. Bliká, když stisknete tlačítko směru 
vlevo/vpravo.

Když kontrolka nesvítí, 
vozidlo funguje normálně.

Při stání může svítit/blikat. Pokud symbol zůstane 
svítit při rychlosti ≥ 5 km/h,  došlo k chybě v ABS. 



D. Zavřete 
stupačku.

3. První použití

Symbol Název symbolu Popis

Levý kombinovaný spínač Pravý kombinovaný spínač

Ovládací spínače36

Pro vaši bezpečnost si prosím projděte tutorial New Rider v aplikaci Segway-Nnebot.

1

A. Otevřete úložný
prostor s vaším
klíčem a zatažením
za páčku 
odemknete prostor 
pod stupačkou.

C. Připojte zástrčku
baterie.

B. Zvedněte 
stupačku.

Zapnutí

37

OPEN poloha
Otočte doleva pro otevření 
úložného prostoru

LOCK poloha
Otočte řídítka úplně doleva,
poté otočte klíč doleva a zároveň
jej stiskněte dolů, aby se řídítka 
zablokovala.

Zapalování
Režim jízdy

Ukazuje zbývající baterii

Ukazuje aktuální jízdní režim

Název symbolu PopisSymbol

11 12

Úroveň baterie

1. Přepnutím doprava aktivujete dálková světla; přepnutím do středu zapnete dálkové světlo.
2. Posuňte jej úplně doleva, abyste zapnuli signál předjíždění; Uvolněním zrušíte signál předjíždění

Spínač 
ukazatele 
směru

Spínač klaksonu Po stisknutí se rozezní klakson, aby upozornil chodce nebo jiná vozidla.

Stisknutím „+“ zvýšíte režim (vyšší rychlost) a stisknutím „-“ režim snížíte (nižší rychlost)

Po stisknutí tlačítka zablikají levá i pravá směrová světla, aby upozornila chodce a ostatní vozidla.

Při přepnutí doleva se zapne levý blinkr. Tlačítko se po uvolnění automaticky resetuje.
Při přepnutí doprava se rozsvítí pravý blinkr. Tlačítko se po uvolnění automaticky resetuje.
Přepněte jej doprostřed a stiskněte pro vypnutí levého či pravého směrového světla.

Když je vozidlo zapnuté, dvojitým stisknutím otevřete úložný prostor nebo stisknutím a 
podržením vozidlo vypnete. Pokud je v aplikaci aktivován AirLock a je spárovaný telefon v dosahu
podržte toto tlačítko, aby se vozidlo zapnulo. Když je boční stojan složený a jezdec je na sedadle,
stiskněte toto tlačítko a rozsvítí se indikátor READY.

Po stisknutí pojede vozidlo aktuální rychlostí. Tempomat lze zrušit opětovným stisknutím 
tlačítka, otočením plynu nebo brzděním.

Tlačítko Auto

Spínač varovných 
světel

Spínač 
tempomatu

Spínač 
potkávacích/
dálkových světel

Spínač klaksonu

Spínač tempomatu

Spínač ukazatele
směru

Spínač potkávacích/
dálkových světel

Přepínač jízdních
režimů

Varovná světla

OFF poloha
Vozidlo je vypnuté

ON poloha
Vozidlo je zapnuté

Tlačítko Auto



4. Naučte se jezdit

Poznámka: 
Před instalací se ujistěte, že v prostoru pro baterie není
žádný cizí předmět a že je uvnitř pouze jedna zástrčka.

5. Instalace lithium-iontové baterie

Pro E110SE / E110S:

1. Vložte baterii.

Zástrčka

2. Připojte zástrčku baterie.

Zapnutí a aktivace2

Search device

Results: 1 device

Register Log in
Scan

A. Zapnutí:
Možnost 1: Zapněte pomocí klíče 
[viz     Zapalování].
Možnost 2: Stiskněte tlačítko ON na
dálkovém ovladači [podrobnosti viz    Funkce
dálkového ovladače].

B. Aktivace:
Povolení AirLock: Povolte Bluetooth na svém 
telefonu, naskenujte QR kód na palubní desce
a stáhněte si a nainstalujte aplikaci > zaregistrujte
se a přihlaste se > klikněte na „Vyhledat 
zařízení“ > Připojit. 
Postupujte podle pokynů pro svázání vašeho 
Segway eScooter.

ON poloha

Možnost 1

C. Rozsvítí se indikátor „Připraveno“.

B. Stiskněte tlačítko Auto.
Možnost 2

37

41

Vozidlo lze zapnout/zamknout čtyřmi způsoby.
Možnost 1: Použijte dálkové ovládání: Stiskněte tlačítko ON/OFF pro odemknutí a zapnutí 
vozidla; stisknutím tlačítka zámku vypněte a uzamkněte. [Podrobnosti viz     Funkce dálkového 
ovladače]
Možnost 2: Použijte klíč: Vložte klíč a otočte jím ve směru hodinových ručiček do polohy ON pro 
zapnutí nebo proti směru hodinových ručiček do polohy LOCK pro uzamčení. [viz     zapalování]
Možnost 3: Stiskněte tlačítko Auto [viz     Přepínač ovladače]
Možnost 4: Prostřednictvím aplikace Segway-Ninebot, jak je znázorněno níže:
1. Stiskněte tlačítko On/Off na domovské stránce vozidla.
2. Ve vyskakovacím okně stiskněte „Potvrdit“.
3. Když se kontrolka na palubní desce rozsvítí, stiskněte a podržte tlačítko Auto pro 
zapnutí/zamknutí vozidla.

3 Jak zapnout/zamknout vozidlo po aktivaci

37

36

41
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A. Po zapnutí přes aplikaci se posaďte 
na sedlo a zatáhněte boční stojan.

D. Chcete-li jet, otočte plyn k sobě.



Poznámka: 
Před instalací se ujistěte, že v přihrádce na baterie se 
dvěma zástrčkami uvnitř nejsou žádné cizí předměty.

Pro E125S:

b

Zástrčka

a

a

2. Zatlačte baterii (a) k vnitřnímu konci.

4. Vložte baterii (b) do přihrádky.

1. Otevřete úložný prostor s vaším 
klíčem a zatažením za páčku 
odemknete prostor pod stupačkou. 

3. Připojte nabíjecí kabel k nabíjecímu 
portu na baterii a poté jej zapojte do 
elektrické zásuvky.

* Indikátor na nabíječce baterie při 
nabíjení svítí červeně a po dokončení 
se změní na zelenou.

2. Otevřete stupačku řidiče 
a vyjměte baterii.

5. Připojte konektor(y) baterie. * Baterie (a) znamená první baterii; 
(b) je pro druhou baterii.

1. Vložte baterii (a).

a

3. Připojte zástrčku baterie na 
odpovídající straně.

a a

b
b

b

6. Nabíjení baterie

* Jak nabíjet vozidlo, viz [    Nabíjecí port] na straně 8.16
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8. Údržba
Čištění a údržba

Čištění
Myjte vodou a neutrálním čisticím prostředkem, k čištění použijte měkký a vlhký hadřík.

Error 10

Error 11

Error 12

Error 13

Error 14 POZOR

NEČISTĚTE alkoholem, benzínem, acetonem nebo jinými korozivními/těkavými rozpouštědly.
Tyto látky mohou poškodit vzhled a vnitřní konstrukci vozidla. NEOTÍREJTE brusným papírem 
nebo kovovým kartáčem.

VAROVÁNÍ

Úložný prostor
Skladujte na suchém a chladném místě uvnitř a vyhněte se slunečnímu záření a dešti, abyste 
zabránili oxidaci a zkrátili dobu životnost. Odpojte zástrčku baterie pro dlouhodobé 
skladování, abyste zabránili nadměrnému vybití.

Motor

2. Pravidelně kontrolujte motor. V případě uvolněných předmětů ihned utáhněte.
3. Vozidlo pravidelně čistěte, abyste zabránili vniknutí částic do motoru a ovlivnění jeho
normálního stavu
funkce. Během čištění nestříkejte přímo vodu.
4. Zkontrolujte, zda nejsou na motoru nějaké škrábance a zda se při chodu motoru 
nevyskytují abnormální zvuky. V případě jakékoli abnormality kontaktujte poprodejní servis 
nebo svého prodejce.
 
Baterie
1. V případě jakékoli poruchy s baterií kontaktujte poprodejní servis nebo autorizovaného 
prodejce.
2. NEVYBÍJEJTE baterii. Doporučuje se udržovat stav baterie nad 15 %. Nabíjejte po každé 
jízdě, abyste prodloužili životnost baterie.

7. Běžná selhání a řešení
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Error 15

Chybová hláška Možné příčiny Řešení

Error 16

Error 17

Error 18

Error 19-30

Chyba komunikace ovladače

Podpěťová ochrana regulátoru motoru

Chyba při ukládání nastavení konfigurace

Chyba komunikace na palubní desce

Komunikační chyba desky pro odběr vzorků olova 

Abnormální stav lithium-iontové baterie

Chyba přesměrování programu

Abnormální teplota vozidla

Chyba komunikace palubní desky a ECU

Slabé signály centrálního ovladače

Slabá baterie v centrálním ovladači

Chyba elektrického spínače

Zámek představce není uvolněn

Neplatný nebo nesprávný certifikát ECU

Vozidlo bylo po havárii nebo prudkém nárazu

Baterie není správně připojena

Hlavní vypínač je vypnutý

Spálená pojistka

Nedostatečný tlak v pneumatikách

Slabá baterie nebo porucha nabíječky baterií

Časté rozjezdy, brzdění nebo přetěžování

Selhání baterie

Pokud narazíte na poruchu, kterou nelze 
vyřešit podle výše uvedených pokynů, nebo 
problém nelze identifikovat.

1. Platnost integrované SIM karty v ECU v
ypršela. (Nové vozidlo je dodáváno s časově 
omezenou bezplatnou chytrou službou ode dne 
aktivace. Údaje o SIM kartě budou smazány do 
3 měsíců po uplynutí platnosti).
2. Chyba ECU

Zkontrolujte ovladač, palubní desku a související kabeláž.

Před použitím vozidlo nabijte.

Zkontrolujte plyn, motor, ovladač motoru a související kabeláž.

Zkontrolujte brzdové páčky, ovladač motoru a související kabeláž.

Kontaktujte prosím poprodejní servis nebo autorizovaného prodejce.

Zkontrolujte kabeláž LCD uvnitř palubní desky.

Zkontrolujte přístroje, baterii a související kabeláž.

Aktualizujte program.

Zkontrolujte desku pro odběr vzorků olova a související kabeláž.

Zkontrolujte snímače teploty na palubní desce.

Zkontrolujte palubní desku, ECU a související kabeláž.

Ujistěte se, že je vozidlo zaparkováno na otevřeném prostranství venku.

Připojte baterii a nechte hlavní vypínač zapnutý alespoň 5 hodin.

Zkontrolujte, zda není kabel elektrického spínače zkratovaný nebo přerušený.

Kontaktujte prosím poprodejní servis nebo autorizovaného prodejce.

Vypněte vozidlo a znovu jej zapněte.

Vyměňte ECU.

Pokud se jedná o falešný poplach, zkontrolujte prosím palubní 
desku. Pokud došlo k nehodě, vypněte vozidlo a znovu jej zapněte.

Zkontrolujte, zda je správně zapojena hlavní zástrčka baterie.

Zapněte hlavní vypínač.

Vyměňte pojistku.

Kontaktujte prosím poprodejní servis nebo autorizovaného prodejce.

1. Do tří měsíců po vypršení platnosti: Svou službu s přidanou 
hodnotou můžete obnovit prostřednictvím „Poprodejní služby - 
Chytrá služba“ v
Aplikace Segway Ninebot. Při překročení 3měsíčního limitu je 
potřeba zaplatit a vyměnit ECU.
2. Vyměňte ECU

Zkontrolujte tlak v pneumatikách: 1,8 bar pro přední kolo a 2,0 bar pro zadní kolo.

Včas plně nabijte baterii.

Udržujte dobré jezdecké návyky a NEPŘEKRAČUJTE max. nosnost.

Inteligentní služba není k dispozici, 
včetně: AirLock, lokalizace skútru, 
nouzového oznámení SOS, upgradu 
OTA, umístění skútru, informací o 
stavu vozidla a baterie, hlášení o 
ztrátě vozidla/baterie, upozornění, 
záznamy a statistiky jízdy atd.)

Chyba AHRS (referenční systém polohy a směru).

Abnormální brzdový spínač

Abnormální plynový spínač

Chyba MOS elektronky řadiče

Chyba snímače motoru

Error 33

Error 34

Error 35

Error 36

Error 37

Error 38

Error 40

Error 41

Error 42

Error 43

Žádná baterie

Krátký dosah

Jiné závady

1. Při projíždění vodou dbejte na to, aby hladina vody nepřesahovala středovou osu 
zadního kola.

Před čištěním se ujistěte, že je vozidlo odpojeno od napájení.



3. Je přísně zakázáno rozebírat baterii. Hrozí nebezpečí úrazu elektrickým proudem, zkratu, 
výbuchu atd.
4. Když se všechny proužky indikátoru baterie rozsvítí nebo se indikátor nabíječky rozsvítí 
zeleně, znamená to, že baterie je plně nabitá.

6. NESKLADUJTE baterii na místě, kde hrozí nebezpečí pádu. Pád může způsobit poškození 
baterie, zkrat, požár a výbuch.

Nabíječka baterií

Před nabíjením:
1. Nabíječka by se měla používat POUZE k nabíjení původního vozidla. Je přísně zakázáno 
nabíjet nedobíjecí baterie.
2. Abyste zabránili uvolnění elektronických součástí uvnitř nabíječky, NEUMÍSŤUJTE nabíječku
uvnitř vozidla.
3. Napájecí napětí by mělo být 200–240 V AC.
4. Pokud zjistíte jakékoli poškození drátu nebo uvolněný konektor, přestaňte Segway eScooter
používat.

Během nabíjení:
1. Umístěte vozidlo na bezpečné místo mimo dosah živlů.
2. Nejprve připojte baterii nebo nabíjecí port vozidla a poté zapojte do elektrické zásuvky.
3. Pokud se na displeji objeví neobvyklý zápach, zvuk nebo světlo, okamžitě zastavte nabíjení 
a kontaktujte poprodejní servis.

Po nabití:
1. Když je baterie plná, odpojte ji nejprve ze zásuvky a poté odpojte baterii/vozidlo.
2. Po vychladnutí nabíječku umístěte na bezpečné místo nepřístupné dětem.

VAROVÁNÍ

1. Během nabíjení zajistěte dobré větrání. Drž se dál od volných nebo výbušných materiálů!
2. Vysoké napětí v nabíječce! NEDEMONTUJTE ani nevyměňujte části nabíječky.
3. NEPŘIPOJUJTE nabíječku na delší dobu k napájení. Pokud se nenabíjí, odpojte jej ze zásuvky. 
NEPOUŽÍVEJTE nabíječku k nabíjení více vozidel.
4. Pravidelně kontrolujte nabíječku, zda není poškozená šňůra, zástrčka, kryt a další části. Pokud
zjistíte jakékoli poškození, přestaňte jej používat, dokud nebude opraven nebo vyměněn.
5. Externí kabel nabíječky nelze vyměnit; pokud je kabel poškozen, musí být nabíječka 
zlikvidována a nahrazena novou.
6. S nabíječkou je třeba zacházet opatrně.

Ostatní

● Pneumatiky dodávané s výrobkem musí namontovat na kolo profesionální opravář. Odstranění
kola je komplikovaná a nesprávná montáž může vést k nestabilitě a poruchám.

●  Informace o omezené záruce naleznete v brožuře záznamů o servisu a údržbě.

●  Bylo vynaloženo úsilí na zjednodušení formulací v uživatelské příručce pro uživatele. Pokud se 
uživateli zdá určitá akce příliš složitá, doporučuje se obrátit se na autorizovaného nebo 
specializovaného opravce nebo zákaznický servis.

●  Záznam o údržbě a omezené záruce najdete v Servisním a údržbovém záznamu Segway 
eScooter.
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UPOZORNĚNÍ: POJIŠTĚNÍ NEMUSÍ POSKYTOVAT KRYTÍ NEHODY SPOJENÉ S 
UŽÍVÁNÍM TOHOTO SKÚTRU. PRO ZJIŠTĚNÍ, ZDA JE POSKYTNUTO KRYTÍ, 
KONTAKTUJTE SVOU POJIŠŤOVNU NEBO ZÁSTUPCE.

5. Pokud nebudete vozidlo delší dobu používat, vyjměte baterii po jejím úplném nabití, 
umístěte jej na suchém a dobře větraném místě a každé dva měsíce jej nabíjejte.



9. Specifikace

Jméno výrobku Segway eScooter E110SE Segway eScooter E110S Segway eScooter E125S

52.5 V 52.5 V

Přední: 200 kPa Přední: 200 kPa Přední: 200 kPa

Zadní: 220 kPa Zadní: 220 kPa Zadní: 220 kPa

Kotoučová

Kotoučová

Kotoučová

Kotoučová

Kotoučová

Kotoučová

54.2 V

* Kritéria WMTC: zatížení 75 kg ± 5 kg, 1,75 m ± 0,05 m, maximální rychlost větru 3 m/s s minimální teplotou vzduchu 5 °C 
a maximální 35 °C.
*Typický dojezd: Celkový dojezd vozidla (verze 25 km/h nebo 45 km/h) testovaný při příslušné maximální rychlosti se 75 kg
(75 kg), 77 °F (25 °C), rychlost větru ≤ 3 m/s na zpevněné vozovce, dokud nezůstane žádný výkon.
*Některé z faktorů, které ovlivňují dojezd, zahrnují: hmotnost jezdce, počet startů a zastávek, okolní teplotu atd.
  např. (E110SE) maximální dosažitelný dojezd asi 97 km při konstantní rychlosti 20 km/h se zatížením 75 ± 5 kg při teplotě 
asi 25 °C.
  např. (E110S) maximální dosažitelný dojezd asi 75 km při konstantní rychlosti 20 km/h se zatížením 75 ± 5 kg při teplotě 
asi 25 °C.
  např. (E125S) maximální dosažitelný dojezd asi 140 km při konstantní rychlosti 20 km/h se zatížením 75 ± 5 kg při teplotě 
asi 25 °C.
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Jméno výrobku

Rozměry (DxŠxV)

Typický dojezd*

Rozvor

Spotřeba energie

Elektrický dojezd 
            (WMTC Stage3)*Parametry 

vozidla

Max. rychlost

Hmotnost vozidla
(bez baterií)

Max. Výstupní výkon motoru

Max. Točivý moment pro hnací kolo

Hodnocení IP

Hodnocení IP

Váha

Kapacita (Ah)

Kapacita (Wh)

Čas nabíjení

Typ baterie

Prostor pod sedadlem

188 × 68 × 117 cm 188 × 68 × 117 cm 186 × 68 × 117 cm 

Sedadla

Napětí

Nominální výkon

Vstupní napětí

Výstupní napětí

Baterie

Nabíječka

Pneumatika

Brzdy

Typ pneumatiky

78 Kg

11 Kg 11 Kg 11 Kg x2

78 Kg 90 Kg

Displej
Digitální

Signalizace napájení

Zámek na řídítka

Zámek kufru sedadla

Detekce sedadla

Detekce stojánku

OTA

Vestavěný IoT

AHRS

Tempomat

Inteligentní BMS 6.0

Digitální & VA deska

10-segmentový displej 10-segmentový displej 10-segmentový displej

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Digitální & VA deska Digitální & VA deska

Chytré 
funkce

137 cm 137 cm 137 cm

25 km/h 45 km/h 25 km/h 45 km/h 25 km/h 45 km/h

59 km 49 km

84 km

1.5 kW

IPX5

IPX7 IPX7 IPX7

27L

Li-ion Li-ion Li-ion

Pro dvě osoby Pro dvě osoby

27L 27L

IPX5 IPX5

88 N·m 88 N·m

1.5 kW 3 kW

65 km

47 km

73 km

40 km

57 km

102 km

123 km

81 km

108 km

30 Wh/km 37 Wh/km 28 Wh/km 28 Wh/km37 Wh/km 39 Wh/km

200–240V~ 50Hz 3.0A MAX 200–240V~ 50Hz 3.0A MAX

Přední: 80/90-12, bezdušováPřední: 80/90-12, bezdušová

Zadní: 90/80-12, bezdušová Zadní: 90/80-12, bezdušová

Přední: 100/70-12, bezdušová

Zadní: 120/70-12, bezdušová

200–240V~ 50/60Hz 6.5A MAX

Přední brzda

Zadní brzda

Standardní tlak 
v pneumatice

Segway eScooter E110SE Segway eScooter E110S Segway eScooter E125S

120 N·m

Pro dvě osoby

5-6 hodin 4-5 hodin 4 hodin

38 Ah

48 V

1824 Wh 1440 Wh 2880 Wh

48 V 48 V

30 Ah 30 Ah x2

420 W 420 W 1120 W



10. Certifikace

11. Ochranná známka a právní prohlášení

Tento výrobek je certifikován podle EU č. 168/2013.
Baterie vyhovuje UN/DOT 38.3.

Směrnice o rádiových zařízeních

Segway-Nnebobot EMEA

Bluetooth
Max. RF napájení 10 mW

Frekvenční pásmo 2.4000–2.4835GHz

Kontaktní adresa EU pouze pro regulační témata: Dynamostraat 7, 1014 BN Amsterdam, Nizozemsko
Společnost Nine Tech Co., Ltd tímto prohlašuje, že bezdrátová zařízení uvedená v této části jsou v 
souladu se základními požadavky a dalšími příslušnými ustanoveními směrnice RED 2014/53/EU.

Ninebot, Ninebot AirLock, RideyGo! jsou registrovaná ochranná známka nebo ochranná známka společnosti
Ninebot (Tianjin) Tech Co., Ltd; Segway a Rider Design jsou registrované ochranné známky Segway Inc., 
Bluetooth je registrovaná ochranná známka BLUETOOTH SIG, INC.; Android, Google Play jsou ochranné 
známky společnosti Google Inc., App Store je ochranná známka společnosti Apple Inc., Příslušní vlastníci si
vyhrazují práva na své ochranné známky uvedené v tomto návodu. Pokusili jsme se zahrnout popisy a 
pokyny pro všechny funkce Segway eScooter E110SE, E110S, E125S v době tisku. Vzhledem k neustálému
vylepšování vlastností produktu a změnám designu se však váš eScooter Segway může mírně lišit od toho,
který je zobrazen v tomto dokumentu. Navštivte Apple App Store (iOS) nebo Google Play Store (Android) a
stáhněte si a nainstalujte aplikaci.
Vezměte prosím na vědomí, že existuje několik modelů Segway a Ninebot s různými funkcemi a některé 
zde uvedené funkce nemusí být pro vaši jednotku použitelné. Výrobce si vyhrazuje právo změnit design a 
funkčnost produktu Segway eScooter a dokumentaci bez předchozího upozornění.
© 2020 Ninebot (Beijing) Tech Co., Ltd. Všechna práva vyhrazena.

Právní prohlášení:

1. Přečtěte si prosím pozorně uživatelskou příručku a naučte se jezdit na Segway eScooter. Jako 
dopravní prostředek nese Segway eScooter všechna stejná potenciální rizika jako jakákoli jiná vozidla. 
Při jízdě hrozí ztráta kontroly, kolize a pády. Abyste minimalizovali rizika, jste povinni si před jízdou 
pozorně přečíst uživatelskou příručku. Zahrnuje většinu znalostí o tom, jak bezpečně jezdit na eScooteru 
a jak přijmout vhodná opatření. Pokud je pro vás obtížné plně dodržovat jízdní pokyny v 
uživatelské příručce, nepokoušejte se na svém eScootru jezdit náhodně.

2. 

3.

Zkontrolujte a dodržujte místní zákony nebo předpisy. Je odpovědností uživatele dodržovat 
všechny zákony týkající se používání elektrických skútrů ve vaší jurisdikci. Různé země nebo 
regiony mají různé zákony a předpisy týkající se elektrických skútrů, vezměte prosím na vědomí:
(1) Přilba může být ze zákona vyžadována místními zákony nebo předpisy ve vaší jurisdikci.
(2) Řidičský průkaz a/nebo průkaz vozidla pro skútr může být ze zákona vyžadován místními zákony nebo
 předpisy ve vaší oblasti.
(3) S vaším skútrem nemusí být povoleno jet po dálnici.
(4) Přeprava spolucestujícího (cestujících) může být ve vaší jurisdikci omezena. Další pokyny můžete získat
 od (místní) vlády ve vaší zemi nebo regionu.
Pojistěte se prosím včas při nákupu produktu, abyste minimalizovali rizika používání.

4. 

6.

Ihned po obdržení zkontrolujte, zda je váš eScooter a jeho příslušenství v dobrém stavu.
5. 

Výrobek může obsahovat odnímatelné součásti a malé části. Uchovávejte jej mimo dosah dětí
vyhnout se nebezpečí udušení.

Všechny součásti Segway eScooter musí být správně nainstalovány podle návodu k použití. 
Nesprávná instalace může vést ke ztrátě kontroly, kolizím a pádům.

Před použitím vašeho eScooteru zkontrolujte tlak v pneumatikách, stav baterie a stav instalace
vozidla a všechny funkční díly. Zkontrolujte správnou funkci přední a zadní brzdy a ujistěte se, že 
brzdové lanko není poškozené. Brzdové lanko by mělo mít správné napětí. Šrouby, matice, svorníky a další
upevňovací prvky musí být zkontrolovány. Ujistěte se, že tam není žádná uvolněná část. Pokud zjistíte 
jakoukoli abnormalitu, okamžitě jej přestaňte používat a kontaktujte náš poprodejní servis s žádostí o 
pomoc.

7. 

 

8. 

9. 

Při jízdě byste měli být vždy opatrní a udržovat správnou rychlost. Vyhněte se překračování 
rychlosti, přetěžování nebo provádění kaskadérských kousků jakéhokoli druhu. Nesnažte se při jízdě 
dotýkat pneumatik rukama nebo nohama.

10. 

12. 

13. 

Nelikvidujte tento výrobek na skládce, spalováním nebo smícháním s domovním odpadem. Kvůli
elektrickým součástem a akumulátoru může dojít k vážnému nebezpečí/zranění. Informace o bateriích a 
elektrickém odpadu vám poskytne vaše služba pro likvidaci domovního odpadu, místní nebo regionální 
úřad pro nakládání s odpady nebo vaše prodejní místo.

11. 

Snažte se nepoužívat žádné neoriginální příslušenství a nikdy výrobek bez povolení 
nerozebírejte ani neupravujte. Veškeré škody a ztráty z toho vyplývající budou výhradně vaší 
odpovědností.

Po zakoupení můžete produkt buď používat v souladu s výše uvedenými ustanoveními, nebo jej vrátit v
souladu se „Záručními podmínkami“. V případě vrácení se prosím ujistěte, že produkt i jeho obal 
jsou v dobrém stavu pro další prodej.

Společnost SEGWAY nenese žádnou kompenzační odpovědnost za jakýkoli nárok, odpovědnost
 a ztrátu, která vznikne (nebo může vzniknout) porušením kteréhokoli z výše uvedených 
ustanovení. Uživatel (uživatelé) by měl během jízdy podstoupit všechna nepředvídatelná nebo 
nevyhnutelná rizika.

Tento dokument by měl být považován za trvalou součást produktu a měl by zůstat s vozidlem při jeho
dalším prodeji.
 
Ještě jednou děkujeme, že jste si vybrali Segway eScooter!
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